
Centro Regional de San 
Gabriel/Pomona

Los Gastos Anuales en 
la Compra de Servicios 
AF 20-21

Presentado por: Salvador 
Gonzalez
Director del Alcance
Comunitario y Cumplimiento



Agenda

• Información de Trasfondo
• La Demográfica de SG/PRC
• Repaso de datos
• Proyectos de Equidad/y nuestros Socios
• Plan para aumentar el acceso a la compra 

de servicios (POS) y servicios genéricos.
• Comentarios de la comunidad
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Información de Trasfondo
• Apartir del 27de junio del 2012, se modificó la Ley 

Lanterman de Discapacidades del Desarrollo

• Requiere que el Departamento de Servicios de 
Desarrollo (DDS) y los Centros Regionales colaboren 
anualmente para revisar los datos de manera uniforme 
en relación con la autorización, utilización y los gasto en 
la compra de servicios (POS) de cada centro regional.
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Los datos conocidos como los datos de disparidad de la compra 
de servicios 

SG/PRC Publica estos informes en nuestro sitio web como Informes 
sobre los gastos en la compra anual de servicios (POS).

Estos informes incluyen información sobre autorizaciones, 
utilización, y los gastos.

la Ley Lanterman requiere que cada centro regional publiquen 
estos informes en su propio sitio web antes del 31 de diciembre de 
cada año.

Información de Trasfondo
SG

/PRC



La población de los clientes de SG/PRC es diversa

A según datos del Censo de hace 10 aῆos, el porcentaje de 
clientes de SG/PRC por grupo étnica/racial, reflejan la 
población de la comunidad en general. 

Los datos del Censo 2020 todavía no están disponibles. 

La Comunidad Asiática es la única comunidad 
subrepresentada. Hemos hecho esfuerzos para mejorar esta 
disparidad.

(La siguientes laminas explicaran)

La Dermographia de SG/PRC 
SG

/PRC



AF 20-21: Compra de Servicio (POS)-No Compra de Servicios (NO POS) 
Comparación Por idioma, todas edades
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Idioma Ingles Espaῆol Cantonés
Chino

Mandarín
Chino Vietnamita Coreano Arábica Todas Otras

Idiomas TOTAL

Total 11,306 3,309 207 331 148 69 23 206 15,599

Con Compra
de Servicios
(POS)

8,570 2,589 163 247 91 59 14 165 11,898

Sin Compra de 
Servicios (No 
POS)

2,736 720 44 84 57 10 9 41 3,701

%Sin Compra
de Servicios

24.2
% 21.8% 21.3% 25.4% 38.5% 14.5% 39.1% 19.9% 23.7%



Numero de Clientes por Residencia- AF15 y AF21
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Hogar ILS/SLS CD Estatal Instalaciones
de Salud

Hogares
Foster/ Hogar

en Familia
Otro CCF

AF 15 10,574 654 20 678 378 87 1,380
AF 21 12,677 594 3 572 426 94 1,233
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Viviendo en sus Hogar Viviendo Fuera de Su Hogar Total
AF 19 $87,926,464 $120,345,990 $208,272,454
AF 20 $95,829,982 $136,833,152 $232,663,134
AF 21 $111,637,453 $154,454,271 $266,091,724
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Grupos Étnicos de Clientes 0-2 Años
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Idioma Ingles Español Cantonés
Chino

Mandarín
Chino Vietnamita Coreano Arábica Todas Otras

Idiomas TOTAL

Total 2,219 513 37 90 14 7 2 16 2,898

Con Compra de 
Servicios (POS) 2,148 498 37 86 14 7 2 15 2,807

Sin Compra de 
Servicios (No POS) 71 15 0 4 0 0 0 1 91

%Sin Compra de 
Servicios 3.2% 2.9% 0.0% 4.4% 0.0% 0.0% 0.0% 6.3% 3.1%

AF-21 Comparación por Idioma de 0-2 Años 
Con Compra de Servicios (POS) y Sin Compra de Servicios (No POS)



Indios Nativo
Americanos Asiaticos Afroamerica

nos Hispanos Blanco Otro Promedio

AF 14-15 $4,701 $4,187 $3,683 $4,597 $3,724 $4,888 $4,482
AF 20-21 $7,944 $6,477 $5,192 $5,931 $5,471 $5,276 $5,827
% Cambio 69% 55% 41% 29% 47% 8% 30%
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Idioma Ingles Español Cantonés
Chino

Mandarín
Chino Vietnamita Coreano Arábica Todas otras 

idiomas TOTAL

Total 4,543 1,528 69 149 82 26 13 54 6,464

Con Compra 
de Servicios  
(POS)

2,873 1,071 49 101 39 21 6 41 4,201

Sin Compra 
de Servicios 
(No POS)

1,670 457 20 48 43 5 7 13 2,263

%Sin Compra 
de Servicios 36.8% 29.9% 29.0% 32.2% 52.4% 19.2% 53.8% 24.1% 35.0%

AF 21 Comparación por idioma de 3-21 Años
con Compra de Servicios (POS) y Sin Compra de Servicios (No POS)



Indios
Nativos

Americanos
Asiaticos Afroamerica

nos Hispanos Blancos Otros Promedio

AF 14-15 $643 $6,051 $4,391 $4,320 $4,697 $5,782 $4,714
AF 20-21 $1,119 $7,785 $10,935 $7,344 $8,915 $8,333 $7,759
% Cambio 74% 29% 149% 70% 90% 44% 65%

$0

$2,000

$4,000

$6,000

$8,000

$10,000

$12,000

FY21 Promedio
FY15 Promedio

14



8

707

503

2975

1717

327

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

Indios Nativos Americanos

Asiaticos

Afroamericanos

Hispanos

Blancos

Todos los Demas

Total: 6,237

Edad 22+

Todos los clientes por etnicidad 
mayores de 22 años



2

566

227

2,220

599

231

0 500 1,000 1,500 2,000 2,500

Indios Nativos Americanos

Asian

Afroamericanos

Hispanos

Blancos

Todos los Demas

At Home: 3,845

Edad 22+

Clientes de SG/PRC en su hogar por etnicidad 
mayores de 22 años



2 (25%)

566 (80%)

227 (45%)

2,220 (75%)

599 (35%)

231 (71%)
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AF 21 Comparación de 21+ Años por idioma 
con Compra de Servicios (POS) y Sin Compra de Servicios (No POS)
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Idioma Ingles Español Cantonés
Chino

Mandarín
Chino Vietnamita Coreano Arábica Todas otras 

idiomas TOTAL

Total 4,544 1,268 101 92 52 36 8 136 6,237

Con Compra de 
Servicios  (POS) 3,549 1,020 77 60 38 31 6 109 4,890

Sin Compra de 
Servicios (No 
POS)

995 248 24 32 14 5 2 27 1,347

%Sin Compra 
de Servicios 21.9% 19.6% 23.8% 34.8% 26.9% 13.9% 25.0% 19.9% 21.6%



Indios Nativo
Americanos Asiaticos Afroamerica

nos Hispanos Blancos Otros Promedio

AF14-15 $4,002 $8,620 $8,957 $7,489 $9,050 $9,491 $8,134
AF20-21 $3,901 $13,050 $12,654 $11,604 $13,882 $14,481 $12,403
% cambio -3% 51% 41% 55% 53% 53% 52%
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Las Recomendaciones de SG/PRC
Y el Plan para promover la equidad     1/4

Utilicar los comentarios y recomendaciones de estas 
reuniones comunitarias para inspirar y guiar la dirección del 
progreso de SG/PRC hacia la equidad.

Continúe aplicar para becas de equidad

Continúe apoyando a Socios de Equidad (Equity Partners)

Alcance para aumentar individuos asiáticas al sistema de 
SG/PRC

SG
/PRC



Las Recomendaciones de SG/PRC
Y el Plan para promover la equidad 2/4

SG/PRC continuará distribuyendo material escrito en una 
variedad de idiomas, además de brindar oportunidades de 
capacitación al cliente/familia para comprender estas 
áreas específicas:

trabajar en el desarrollo de socios comunitarios que puedan 
brindar apoyo experto y capacitación a los padres y al 
personal de coordinación de servicios.

SG
/PRC



Las Recomendaciones de SG/PRC
Y el Plan para promover la equidad 3/4

SG/PRC continuará utilizando prácticas y herramientas de 
Pensamiento Centrado en la Persona (PCT) para 
desarrollar el IPP/IFSP y poder mejorar relaciones de 
trabajo con los clientes y sus familias.

SG/PRC continuará publicando en nuestro sitio WEB las 
mas recientes Pólizas sobre La Compra de Servicio (POS) y 
resúmenes de La Compra de Servicios (POS) organizados 
por de edad, en inglés, español, chino, coreano y 
vietnamita.

SG
/PRC



Las Recomendaciones de SG/PRC
Y el Plan para promover la equidad 4/4

SG/PRC explorará el uso de las redes sociales (incluyendo videos de 
YouTube) para aumentar la capacitación para padres y las oportunidades 
de apoyar y informar sobre eventos asociados con el centro regional.

SG/PRC colaborará con la comunidad de vendedores/proveedores para 
hacer lo siguiente: 

-Animarlos para que contraten personal de servicio directo a que hablen 
idiomas además del inglés.
-Animar a los proveedores que cobren a tiempo para que los reportes 
sean actuales.

SG
/PRC



SG/PRC recibo (2) Becas para 
apoyar la Equidad

 La Iniciativa de Padres Mentores (PMI)
 Navegando el Sistema del Centro Regional 
 Especialista del Alcance Asiático
 Desarrollo de seminarios web
 Proyecto para entrenadores de Determinación Propia

SG
/PRC



Socios de Equidad (Equity Partners) 
1/2
 Access Nonprofit Center- Parenting Black Children - Village Wrap Around Modelo de apoyo 

para padres y cuidadores para empoderar y educar a las familias afroamericanas.

 Children's Hospital Los Ángeles Parent Navigator Project: padres navegadores en clínicas 
pediátricas para apoyar el acceso al servicio: proyecto de navegador pediátrico para trabajar 
1:1 con las familias y facilitar nuevas referencias a RC.

 Asociación de Padres Chinos (CPAD)-para el proyecto de capacitación virtual para familias 
bilingües/biculturales con discapacidad para aumentar el conocimiento y el acceso a la 
tecnología para consumidores y familias que hablan español, vietnamita, tagalo, mandarín, 
cantonés y mixteco.

SG
/PRC



 Familias First-Creando Liderazgo entre Padres- Capacitación para padres/familias latinas 
enfocada en múltiples servicios RC.

 Centro de Educación Especial Coreano-Estadounidense: Evaluación de niños y abogacía para 
padres Coreanos para acceder la intervención temprana y apoyo el empoderamiento.

 USC UCEDD en CHLA - Proyecto de educación entre pares: Mejorar el acceso a la compra de 
servicios y el conocimiento del sistema para padres y niños vietnamitas con I/DD así promover  
la independencia.

 VPDCA: Promover y aumentar el acceso de padres e hijos vietnamitas a la compra de 
servicios y ser independientes.. 

Socios de Equidad (Equity Partners)2/2
SG
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¿Cómo el COVID-19 afecto los gastos 
del  AF 20-21?

La utilización general para quienes viven en su hogar 
bajo del 74.6 AF 15 % al 70.6 % AF20. 

(La utilización general en el AF18-19 fue 73.6%)

SG
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 Visite el Citio web de SG/PRC– www.sgprc.org

Donde Puede Encontrar los Datos
SG

/PRC



 Gobernancia– Transparencia Y Acceso a la Información Pública

Donde Puede Encontrar los Datos
SG

/PRC



 Informes de gastos de compra annual de servicios (POS)

Donde Puede Encontrar los Datos
SG

/PRC



 Aῆo Fiscal 2020-2021

Donde Puede Encontrar los Datos
SG
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 Servicios por Etnica o Rasa

Donde Puede Encontrar los Datos
SG
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Comentarios de la comunidad

¿Qué debería hacer SG/PRC diferente?

¿Qué debe seguir haciendo SG/PRC que esta funcionando?

Para dar comentarios adicionales ayudarnos a ser más 
equitativos, use este enlace para enviar 
comentarios:https://forms.office.com/r/M4hx3SvSqw

SG
/PRC

https://forms.office.com/r/M4hx3SvSqw


Equipo de Equidad
 Salvador Gonzalez, Director of Compliance & Outreach 

(909)710-8814; sgonzalez@sgprc.org

 Marilyn Carmona, Administrative Assistant 
(909) 710-8817; mcarmona@sgprc.org

 Amos Byun, Community Outreach Specialist 
(909) 710-8815; abyun@sgprc.org

 Xochitl Gonzalez, Community Outreach Specialist 
(909) 710-8817; xgonzalez@sgprc.org

 Jessica Wilson, Deaf of Hearing Specialist 
(909) 710-8399; jwilson@sgprc.org

SG
/PRC



Directorio del PERSONAL de 
SG/PRC
 Link: https://www.sgprc.org/about-us/sgprc-staff-phone-listing
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Directorio del PERSONAL de 
SG/PRC
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Gracias por reunirse con nosotros 
en esta discusión sobre datos de los 

gastos de POS.

Si tiene ideas adicionales que 
desea compartir, comuníquese con 

nosotros.

SG
/PRC
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