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Antecedentes

A partir del 27 de junio de 2012, 
se modificó la Ley Lanterman de 

Servicios para Discapacidades 
del Desarrollo. 

Exige que el Departamento de 
Servicios de Desarrollo (DDS) y los 

centros regionales colaboren 
anualmente para recopilar datos de 
manera uniforme en relación con la 
autorización, utilización y gasto de 
la compra de servicios (POS) por 

parte de cada centro regional. 
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Estos datos han pasado a conocerse como datos de disparidad con los gastos de 
compra de servicio.  

Los datos pueden mostrar o no una disparidad. SG/PRC publica estos informes 
en nuestro sitio web como Informes Anuales de Gastos de Compra de Servicios 
(POS).  

Estos informes incluyen información sobre autorizaciones y utilización, tal 
como sobre gastos.  

La Ley Lanterman exige que cada centro regional publique estos informes en su 
propio sitio web antes del 31 de diciembre de cada año.  
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La población de personas con discapacidad de SG/PRC es diversa.

Los porcentajes de personas atendidas por SG/PRC en cada grupo 
étnico/racial parecen reflejar las tendencias observadas de la comunidad en 
general, teniendo en cuenta que los datos utilizados para la comparación son 
de 2020. 

La comunidad asiática es la única subrepresentada.  Se han realizado 
esfuerzos para mejorar este reto.

Demografía de SG/PRC
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Comparación de clientes de SG/PRC para ambos 
Año fiscal 16 y año fiscal 22

Datos del censo de 
2020 Área SG/PRC

Año Fiscal 2016 
SG/PRC

Todas las opciones 
de vida

Año fiscal 2022 
SG/PRC

Todas las opciones 
de vida

Clientes SG/PRC
Variación con respecto 

al ejercicio 2017

Grupo étnico/racial Número % Número % Número % Cambio en 
número

Cambio
en %

Blanco 302,138 21.4% 2,679 19.0% 2,375 14.59% -304 -11.3%

Hispano 691,667 49.0% 7,916 56.2% 9,121 56.03% 1,205 15.2%

Negro/ 
Afroamericano 52,498 3.7% 798 5.7% 826 5.07% 28 3.5%

Asiático (con 
filipino) 354,228 25.1% 1,600 11.4% 2,075 12.75% 475 29.7%

Otros (multiétnicos, 
otras etnias) 10,997 0.8% 1,099 7.8% 1,881 11.56% 782 71.2%

TOTAL 1,411,528 14,092 16,278 2,186 15.5%



AF 21-22 POS / NO POS Todas las edades Comparación por etnia
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Etnia Hispano Blanco
Negro/

Afroameri
cano

Chino Filipino Vietnamita Coreano
Todos los 

demás
Etnias

TOTAL

Total 9,121 2,375 826 864 371 228 119 2,374 16,278

POS 6,692 1,884 652 659 287 147 86 1,798 12,205

No POS 2,429 491 174 205 84 81 33 576 4,073

No POS 
% 26.6% 20.7% 21.1% 23.7% 22.6% 35.5% 27.70% 24.3% 25.0%



Personas de SG/PRC por tipo de residencia del año fiscal 15 al 22
8

Hogar ILS/SLS DC del Estado Centros de salud
Hogares de

acogida/
Familias

Otro CCF

Año fiscal 15 10,574 654 20 678 378 87 1,380
Año fiscal 16 10,963 627 10 657 388 111 1,336
Año fiscal 21 12,677 594 3 572 426 94 1,233
Año fiscal 22 13,408 576 3 527 430 109 1,225
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Vivir en el hogar Vivir fuera del hogar Total
Año fiscal 19 $87,926,464 $120,345,990 $208,272,454
Año fiscal 20 $95,829,982 $136,833,152 $232,663,134
Año fiscal 21 $111,637,453 $154,454,271 $266,091,724
Año fiscal 22 $115,701,300 $155,872,191 $271,573,491
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Contrato de desempeño 2023 de SG/PRC 
Medida #20 - NO POS
Reduciendo disparidad y promoviendo la igualdad

Para cada grupo de edad, el número y porcentaje de 
individuos que NO reciben Compra de Servicios, al 
comparar grupos étnicos/raciales para aquellos que 
viven en casa con sus familias, disminuirá con 
respecto a años anteriores.
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Etnia Hispano Blanco
Negro/

Afroameri
cano

Chino Filipino Vietnamita Coreano
Todos los 

demás
Etnias

TOTAL

Total 1,863 180 93 235 48 28 10 735 3,192

POS 1,786 172 88 228 48 28 9 703 3,062

No POS 77 8 5 7 0 0 1 32 130

No POS 
% 4.1% 4.4% 5.4% 3.0% 0.0% 0.0% 10.0% 4.4% 4.1%

Año fiscal 21-22 POS-NO POS Edad 0-2 Comparación por etnia



Indio
americano

(7)
Asiático Negro/Afroa

mericano Hispano Blanco Otro Promedio

Año fiscal 15-16 $4,267 $5,565 $3,704 $4,878 $4,941 $5,041 $4,951
Año fiscal 21-22 $4,158 $6,863 $5,148 $6,498 $6,192 $6,486 $6,478
% de Cambio -3% 23% 39% 33% 25% 29% 31%
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Etnia Hispano Blanco
Negro/

Afroameri
cano

Chino Filipino Vietnamita Coreano
Todos los 

demás
Etnias

TOTAL

Total 4,173 530 228 412 175 141 54 1,044 6,757

POS 2,610 320 147 284 122 78 36 653 4,250

No POS 1,563 210 81 128 53 63 18 391 2,507

No POS 
% 37.5% 39.6% 35.5% 31.1% 30.3% 44.7% 33.3% 37.5% 37.1%

Año fiscal 21-22 POS-NO POS Edad 3-21 Comparación por etnia

SG/PRC Contrato de desempeño 2023 
Medida #20



Indio
americano

(9)
Asiático Negro/Afroa

mericano Hispano Blanco Otro Promedio

Año fiscal 15-16 $7,411 $5,547 $3,991 $4,267 $4,464 $5,646 $4,571
Año fiscal 21-22 $3,303 $7,441 $10,535 $6,731 $7,497 $6,941 $7,039
% de Cambio -55% 34% 164% 58% 68% 23% 54%
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Etnia Hispano Blanco
Negro/

Afroameri
cano

Chino Filipino Vietnamita Coreano
Todos los 

demás
Etnias

TOTAL

Total 3,085 1,665 505 217 148 59 55 595 6,329

POS 2,296 1,392 417 147 117 41 41 442 4,893

No POS 789 273 88 70 31 18 14 153 1,436

No POS 
% 25.6% 16.4% 17.4% 32.3% 20.9% 30.5% 25.5% 25.7% 22.7%

Año fiscal 21-22 POS-NO POS Edad 22 Comparación por etnia

SG/PRC Contrato de desempeño 2023 
Medida #20



Indio
americano (2) Asiático Negro/Afroa

mericano Hispano Blanco Otro Promedio

Año fiscal 15-16 $8,987 $9,201 $8,098 $7,937 $8,797 $9,815 $8,374
Año fiscal 21-22 $11,420 $13,633 $13,675 $11,148 $13,735 $13,667 $12,184
% de Cambio 27% 48% 69% 40% 56% 39% 45%
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SG/PRC Contrato de desempeño 2023
Medidas 19 - Varianza que reduce la disparidad y 
Promoviendo la igualdad

Para cada grupo de edad, la variación en las autorizaciones y 
gastos de Compra de Servicios (POS) entre grupos 
étnicos/raciales -- para individuos que viven en casa con sus 
familias -- se reducirá/minimizará con respecto a años 
anteriores. 
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Recomendaciones SG/PRC 
y Plan para Promover la Igualdad
Utilizar los comentarios y recomendaciones de estas reuniones 

comunitarias para inspirar y orientar la dirección del progreso de la 
SG/PRC hacia la igualdad. 

Seguir solicitando subvenciones de igualdad.

Seguir apoyando a los socios comunitarios.

Continuar esfuerzos de alcance entre todas las etnias para aumentar el 
número de personas atendidas, con el SG/PRC haciendo hincapié en 
nuestra comunidad asiática.
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Recomendaciones SG/PRC 
y Plan para Promover la Igualdad
SG/PRC seguirá difundiendo material escrito en varios 

idiomas, además de ofrecer oportunidades de formación a los 
clientes/familias para que comprendan estas áreas específicas.

Trabajar en el desarrollo de socios comunitarios que puedan 
proporcionar apoyo experto y entrenamiento a los padres y al 
personal de coordinación de servicios. 
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Recomendaciones SG/PRC 
y Plan para Promover la Igualdad
SG/PRC continuará utilizando prácticas y herramientas de 

Planificación Centrada Personal (PCT) en el proceso IPP/IFSP para 
ayudar y construir mejores relaciones de trabajo con los individuos y 
sus familias.

SG/PRC continuará publicando en nuestro sitio web y poniendo a 
disposición de los usuarios las polízas actuales de compra de servicios 
(POS) y los resúmenes POS de las opciones de servicio organizadas 
por grupos de edad, en inglés, español, chino, coreano y vietnamita.
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Recomendaciones SG/PRC 
y Plan para Promover la Igualdad
El SG/PRC estudiará la posibilidad de incrementar el uso de las redes 

sociales para aumentar la comunicación sobre oportunidades de enseñanza 
y apoyo a los padres y otros eventos relacionados con el centro regional. 

La SG/PRC colaborará con la Comunidad de Vendedores/Proveedores para 
hacer lo siguiente: 
- Sugerirles contratar más personal de oficina y proveedores de servicios 
directos que hablen idiomas distintos del inglés.  Alentar a los proveedores a   
facturar puntualmente para que los informes de uso sean tan exactos como sea  

posible.
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Recomendaciones SG/PRC 
y Plan para Promover la Igualdad
Café con directores - Sesiones de escucha
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/PR

C

En 4/12/23, 6/14/23, 8/9/23

09:00 a 10:00 Inglés/ASL

10:30 a 11:30 Afroamericanos

01:00pm a 02:00pm Español

En 4/19/23, 6/21/23, 8/16/23

09:00am a 10:00am Chino

10:30am a 11:30am Coreano

01:00pm a 02:00pm Vietnamita

Reunión el 11/2023* Café con el Director Ejecutivo
10:00am a 11:00am Todos los idiomas/Culturas 

*Fecha exacta aún por determinar



La SG/PRC recibió una subvención SAE 
de DDS y el Fondo LACC para apoyar la 
equidad en el punto de venta. 

Iniciativa de Padres Mentores (PMI)

Plan de Acceso a las Lenguas y Competencia Cultural (LACC)  
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Iniciativa de Padres Mentores (PMI) 
 Josefina Martinez, Especialista en Relaciones con la Comunidad 
 La Iniciativa de Mentores para Padres proporciona apoyo a los padres que experimentan 

dificultades para acceder a los servicios, dotándoles de conocimientos a través de un 
Mentor y poniéndoles en contacto con los servicios disponibles para satisfacer las 
necesidades de sus hijos.  El proyecto capacita a los padres para que sean defensores más 
eficaces a la hora de superar las barreras, de modo que puedan acceder a recursos 
genéricos y a la compra de servicios (POS) para satisfacer esas necesidades identificadas.

Desde del 1º de febrero de 2023, un total de 93 familias han sido recomendadas al 
proyecto, ya que efectivo el 1º de junio de 2022, se volvió a aprobar la subvención 
SAE.

Un total de 764 familias han sido atendidas desde el inicio de este proyecto en 
2018.

Se han proporcionado un total de 10,118 horas de tutoría a las familias atendidas 
desde el inicio en el 2018.
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Acceso lingüístico y competencia cultural (LACC) 

 Luz Rodriguez-Uribe, especialista en 
acceso lingüístico
Comunidades de idioma español 

y lengua de signos americana

 Tiffany Loong, especialista en 
acceso lingüístico 
Comunidades china, vietnamita y 

coreana
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Acceso lingüístico y competencia cultural 
(LACC)

 Desarrollo de nuevos recursos de interpretación y traducción y 
prestación de estos servicios a la comunidad

 Realización de encuestas y sesiones de escucha para conocer las 
necesidades lingüísticas

 Coordinar la capacitación del personal 
 Poner en contacto a las familias con su Coordinador(a) de casos

SG
/PR
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 Encuentre el logotipo de Recite Me en 
www.sgprc.org

Recite Me: sitio web de traducción
SG

/PRC

 Haga clic en el menú superior y elija el idioma



Departamento de Acceso a los Servicios y Equidad

• (909) 710-8814; sgonzalez@sgprc.org Salvador Gonzalez, 
Director de Acceso a los Servicios e Igualdad 

• (909) 710-8816; mcarmona@sgprc.org Marilyn Carmona, Ayudante Ejecutiva 

• (909) 710-8815; abyun@sgprc.orgAmos Byun, Especialista en Relaciones con la 
Comunidad 

• (909) 710-8817; jmartinez@sgprc.org Josefina Martinez, Especialista en Relaciones con la 
Comunidad 

• (909) 710-8823; jwilson@sgprc.org Jessica Wilson, Especialista en Sordera y 
Discapacidad Auditiva 

• (909) 710-8818; dibarra@sgprc.org Daniel Ibarra, Especialista en procesos de apelación 
( Anteriormente Audiencias imparciales)

• (909) 710-8820; ngivens@sgprc.org Nora Perez-Givens, Especialista en Educación 

• (909) 710-8828; lrodriguez@sgprc.org Luz Rodriguez-Uribe, especialista en acceso 
lingüístico

• (909) 710-8827; tloong@sgprc.org Tiffany Loong, especialista en acceso lingüístico

• (909) 710-8825; autley@sgprc.org Adrianna Utley, Enlace de Transición 



Número de casos especializados

 5 Coordinadores de servicios mejorados
 La atención se centra en No-POS y Bajo-POS ~ menos de $ 2.000

 4 Coordinadores de Servicios del Programa de 
Autodeterminación

 3 Coordinadores de servicios para sordos y personas con 
dificultades auditivas

 2 Especialista a elección del participante

SG
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Socios comunitarios actuales (1 de 2)
Access Noprofit Center- Crianza de hijos afroamericanos - Modelo Village Wrap Around de apoyo a padres y 
cuidadores para capacitar y educar a las familias afroamericanas.

Children’s Hospital Los Angeles Parent Navigator Project- Proyecto de navegadores de 
padres en clínicas pediátricas para facilitar el acceso a los servicios: navegadores pediátricos 
que trabajan individualmente con las familias y facilitan las nuevas derivaciones a los RC.

SG
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Being Built Together - Programa de conectores comunitarios para ampliar el acceso a los 
servicios a las familias de habla coreana.

Chinese Parents Association for the Disabled (CPAD)- Formación en planificación y 
defensa del futuro para cuidadores y autogestores chinos que envejecen.

East Los Angeles Family Resource Center & Heluna Health - Lanzamiento de una 
comunidad de práctica centrada en cuestiones de acceso y equidad para la comunidad 
afroamericana.



USC UCEDD at CHLA - Programa de mentores para proporcionar asistencia técnica a las 
organizaciones comunitarias para que colaboren y compartan recursos.

VPDCA - Promover y aumentar el acceso de padres e hijos vietnamitas a la compra de 
servicios y ser independientes. 

Socios de capital actuales (2 de 2)
SG

/PR
C

Familias First - Creando Liderazgo Entre Padres (CLAP) - Educación y formación de 
padres para familias latinas centrada en múltiples servicios de RC.

Seesaw Communities, Inc - Vía cultural para el empleo competitivo de los autogestores de 
la comunidad coreana.  

Special Needs Network- Programa de aprendizaje para formar y orientar a proveedores de 
servicios ABA culturalmente diversos para niños afroamericanos e hispanos. 

Wayfinder Family Services– Intervención temprana en la UCIN por parte de asesores que 
aplican un enfoque basado en el trauma en los condados de Los Ángeles y Ventura.



Foro de 
Asuntos 
Críticos 
2022



Reuniones 
comunitarias 
sobre los datos de 
gastos del POS 
2022



 Visite el sitio web SG/PRC – www.sgprc.org

¿Dónde puede encontrar los DATOS?
SG

/PR
C



 Gobernanza - Transparencia y acceso a la información pública

¿Dónde puede encontrar los DATOS?
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 Informes anuales de gastos de compra de servicios (POS)

¿Dónde puede encontrar los DATOS?
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 Año Fiscal 2021-2022

¿Dónde puede encontrar los DATOS?
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/PR
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 Servicios por etnia o raza

¿Dónde puede encontrar los DATOS?
SG

/PR
C



Opiniones y comentarios de la 
comunidad

¿Qué debería hacer de forma diferente el SG/PRC? 

¿Qué debería seguir haciendo el SG/PRC que está funcionando? 

Para aportar comentarios adicionales que puedan ayudar a la 
SG/PRC a ser más equitativa, utilice este enlace para enviar sus 
comentarios:  https://forms.office.com/r/M4hx3SvSqw

SG
/PR

C

https://forms.office.com/r/M4hx3SvSqw


Conéctese a través de WWW.SGPRC.ORG
SG

/PR
C

http://www.sgprc.org/


Gracias por acompañarnos en esta 
Debate sobre los datos de gastos de 

los puntos de venta.  

Si tiene otras ideas que quiera 
compartir, póngase en contacto con 

nosotros.
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